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Produktdaten und B2B Prozesse für die SHK Branche
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Standardisierung
Falls Sie zusammen mit anderen

Unternehmen oder als Verband

Ihre B2B-Prozesse standardisieren

möchten, sind wir der erfahrene

Partner für Sie.

Software
Wir bieten Ihnen leistungsfähige

und erprobte Standard-Software für

das Stammdatenmanagement auf

Basis unserer XS-Technologie.

Services
Sie möchten die Prozesse in Ihren

Unternehmen oder zu Ihren

Marktpartnern auf der Basis von

Branchenstandards optimieren?

Wir helfen Ihnen gerne.
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Vorstellung: ITEK Technologie organisiert Ihre B2B Prozesse
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Open Datacheck Lieferantenportale im 

Großhandel

Omni Channel Stream



ITEK GmbH

Agenda

1. Aktuelle Trends im SHK Großhandel

2. Paradigmenwechsel

3. Herausforderungen für Hersteller in der SHK-Branche

4. Fragen und Antworten
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Aktuelle Trends im SHK Großhandel

Produktstammdaten als 
Erfolgsfaktor

und Gegenstand des 
Einkaufsgesprächs

Shop als zentrale
Verkaufsplattform

Digitalisierung 
aller B2B Prozesse

Vernetzung mit den
Kundensystemen

Verbesserung der Datenqualität
bei Handelsmarken
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Beispiel 1: Scorecard Open Datacheck

- Zielgruppe: Einkäufer / Verkäufer

- Abbildung der gelieferten Datenqualität und des 

Datenumfangs in einer Kennzahl

- Empfehlungen zur Optimierung

- Qualitätszertifikat
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Beispiel 2: Optimierung der Datenqualität

§ „Fake“ Inhalte

§ Dummy Bilder

§ Falsche Maße und Gewichte

§ Dummy Klassifizierungen

§ Dummy Dokumente

§ Falscher Artikeltyp um Prüfungen zu verhindern, z. B. Maßanfertigung statt Standardartikel

§ Exportfähig „false“, um keine Warennummer und Herkunftsland angeben zu müssen

§ Produkttyp-abhängige Inhalte

§ Dokumente

§ Qualität ETIM Klassifizierung
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Beispiel 2: Optimierung der Datenqualität
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Beispiel 3: BauDocs

- Ein Verfahren zur Sicherung der Qualität von Baudokumenten an Artikeln 

à Verbesserung der Dokumentenqualität und –verfügbarkeit in Open Datacheck

- Die Zuordnung von Artikeln zu Baudokumenten

- Prozessabhängige Bereitstellung der Dokumente für den Handwerker

- Ein On Demand WebService, der in Plattformen und Online Shops integriert werden kann
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Beispiel 3: Dokumenten- und Bildarten in BauDocs

1. Fotorealistisches Farb-Bild

2. Fotorealistisches Schwarz-Weiß-Bild

3. Unvermaßtes Bild (Strichzeichnung)

4. Vermaßtes Bild (Strichzeichnung)

5. Explosionszeichnung

6. Milieubild, Badszene

7. Detailbild / Detailansicht

8. Lifestyle (Emotionsbilder mit Menschen)

9. Logo

10. 2D-Draufsicht 

11. 2D-Frontale 

12. 2D-Seitenansicht

13. Bedienungsanleitung/ Instruktion

14. Keyvisuals – Leitbilder 

15. Detailbild/-ansicht
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16. Datenblatt

17. Gefahrgut – Datenblatt / Sicherheits-

datenblatt

18. Montageanleitung 

19. Technische Info 

20. Technische Zeichnung 

21. Wartungsanleitung 

22. Planungsanleitung

23. Prospekte

24. Zulassung 

25. Schaltbild 

26. Schulungsfolie

27. Pflegeanleitung 

28. Leistungserklärung BauProduktenverordnung

29. ErP Label 

30. Zusatzdokumente für Artikel, die die UBA-Positivliste erfüllen

31. WELL-Label

32. Produktvideo

33. Montagevideo

34. Tutorial

35. Einzelprospekt

36. Zertifikat Brandschutz

37. Zertifikat Explosionsschutz

38. Zertifikat Arbeitsschutz

39. Zertifikat Korrosionsschutz

40. CE-Konformitätserklärung

41. VDS-Zulassung

42. Schallschutznachweis
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Beispiel 3: Nutzung von BauDocs in Open Datacheck
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On Demand

Paradigmenwechsel

Deep Integration

Open Datacheck 
als Backend des

Großhandels

Produktdaten-
qualität

Deep Feedback

Digitalisierung der 
Prozesse zum 

Handwerk

Plattform-
kollaboration



ITEK GmbH

Beispiel 1: Plattformkollaboration
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Beispiel 2: Deep Integration

§ Für Hersteller

§ Aktuell: Direkte Übertragung von Produktdaten aus dem PIM-System 

in Open Datacheck

§ Zukünftig: Widgets für die WebSite; Änderungsdienst per 

WebService

§ Für Großhändler

§ Aktuell: FTP-Datenverteilung an den Großhandel und Zugriff per 

WebService auf Open Datacheck (Stammdaten, Dokumente etc.)

§ Zukünftig: Komplexere WebServices und Widgets für den Online 

Shop
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Beispiel 2: Deep Integration
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Herausforderungen für Hersteller in der SHK Branche

Produktdatenqualität kompromisslos herstellen
- Stellen Sie sich den Qualitätsprüfungen von Open Datacheck

- Kümmern Sie sich um die Vervollständigung Ihrer Dokumente und 

Bilder

Standards zur Verkaufsförderung nutzen
- Liefern Sie aussagefähige Kurztexte

- Nutzen Sie die ETIM Klassifizierung, damit Ihre Produkte im Shop des 

Großhandels besser gefunden werden

Neue Standards frühzeitig analysieren und umsetzen
- DQR 6.0 kommt Anfang des Jahres

- Neue Themen: Ersatzteile, ETIM 8, Gefahrstoffe, ...
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
Link Folien: www.itek.de/shk-tv2019 / Abonnieren Sie unseren Newsletter: www.itek.de/newsletter
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